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Direction QGR

L'équipe de la direction qualité —gestion des risques du Groupe Hospitalier
Universitaire Paris psychiatrie & neurosciences est composée d'ingénieurs qualité
gestion desrisques, cadre gestionnaire des risques, assistants qualité, d'une secrétaire
et bénéficie des temps médicaux pour la coordination des risques associés aux soins
et I'évaluation des pratiques professionnelles.

Elle est coordonnée et dirigée par un ingénieur, responsable de la Direction qualité
et gestion des risques

Fonction

Gestionnaire des risques

Grade souhaité

Cadre de santé ou Ingénieur Hospitalier

Diplomes/formation

Master 2 en gestion des risques et /ou qualité (profil ingénieur)

DU de gestion des risques (profil cadre)

Expérience exigée dans le domaine de la qualité et gestion des risques en milieu
hospitalier ou plus généralement dans la santé

Définition du poste

Mission transversale sous I'autorité de I'ingénieure responsable de la Direction
Qualité, de la Gestion des Risques
e Participer a la conception de la politique qualité et sécurité des soins et &
I'élaboration du programme d'amélioration de la qualité, en lien avec les
professionnels concernés,
e Accompagner les pdles dans le suivi des objectifs qualité définis,
e Accompagner, suivre et évaluer les actions du PAQSS,
¢ Communiquer, sensibiliser, former les professionnels aux actions et a la
culture qualité et sécurité des soins

Lieu d’exercice et
Horaires de travail

Principal : GHU Paris Psychiatrie & Neurosciences 6-10 rue Pierre BAYLE Paris 20
Déplacements réguliers dans les autres sites du GHU
Horaire continu de jour : Forfait cadre

Compétences
requises

e Connaissance des outils et méthodes de management de la gestion des
risques

e Maitrise de la démarche projet

e Capacités d'analyse, de synthése

Maitrise des outils bureautiques (Word, Excel, Powerpoint)

Qualités requises

Esprit d'équipe

Rigueur, sens de I'organisation

Capacité d'adaptation

Qualité relationnelle, pédagogique et de communication
Capacité d'animation d'un groupe de travail

Ouverture d'esprit

Confidentialité et discrétion professionnelle




Sas GIHU PARIS

T

FICHE DE POSTE CADRE GESTIONNAIRE DES RISQUES

Version 2

Mise a jour
01/01/2021

Page 2/2

Missions du poste

Activités et taches

Contribuer au développement de la culture
sécurité

Gérer le dispositif de déclaration des événements
indésirables et participer au recueil et traitement des
événements indésirables,

Promouvoir la déclaration des événements indésirables
dans I'oufil institutionnel

Apporter son expertise et une assistance
méthodologique aux pilotes et aux différents groupes
de fravail ; ;

Organiser et animer les REX, RMM ...

Participer & la coordination des vigilances et & la
démarche globale de gestion des risques ;

Contribuer aux démarches de certification

Certification HAS : Participer & la coordination de la
démarche de certification (préparation,
communication, formation, déploiement, suivi des
recommandations) ;

Certifications externes : Participer au comité de
pilotage des projets de certification externe d'unité,
proposer un appui méthodologique.

Former les équipes médicales et paramédicales
aux outils1 méthodes de gestion des risques

Informer et sensibiliser les professionnels & démarche de
gestion des risques et d'amélioration continue

Former les professionnels & I'utilisation de I'outil
institutionnel de gestion des évenements indésirables

Assurer une veille réglementaire et juridique

Gérer le dispositif de veille réglementaire en lien avec
les démarches qualité en établissement de santé et
structures médico-sociales

Participer aux instances et comités institutionnels

Assurer un appui méthodologique aux responsables des
sous commissions de la CME

Risques professionnels
Liés au poste

Travail sur écran
Multiples déplacements

Position dans la structure

Licisons hiérarchiques
e Responsable de la Direction qualité —gestion
des risques

Liaisons fonctionnelles

e Equipe qualité gestion des risques

e Coordonnateurs des risques associés aux soins

e Coordonnateur général des soins du GHU

e Présidents des différentes sous -commissions de
la CME

e Lesresponsables médicaux ; chefs de pole,
chefs de service

e Encadrement paramédical

e Chargé des relations avec les usagers

e L'ensemble des professionnels de
I'établissement




